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Czas ptynie — Polska jest skuteczna w dziataniu i wprowadza
ulepszenia

W dniach 18-19 stycznia grupa przedstawicieli kadry zarzqdzajqcej BSB Industri odwiedzita
Gdansk i okolice. Przez te dwa dni uczestnicy uzyskali oglqd przesztosci, teraZniejszosci i przyszto-
Sci ich wtasnej firmy, zapoznali sie z koncepcjq CBI (Continuous Business Improvement)
i fascynujqcq historig wspétczesnq Polski. Wzieli réwnieZz udziat w inspirujqcej wizycie u produ-
centa okien, DOVISTA Polska.

Jak wynika z relacji uczestnikéw, nie przeszkadzat im intensywny program, poniewaz - mimo wielu
réoznych perspektyw - ich wizyta miata swdj motyw przewodni. Uczestnicy odwiedzili
spoteczenistwo i firme, ktére przez kilka ostatnich dekad - dzieki konsekwencji dziatania,
nieustannym ulepszeniom i nauce - wciqZz dynamicznie sie rozwijajq.

Ponizej przedstawiamy krétki raport z dwdch intensywnych dni w pétnocnej Polsce.

»Czas" ma Kkluczowe znaczenie dla wszystkich tych, ktérzy maja ciekawa prace, kochajaca
rodzine iciesza sie dobrym zdrowiem. Jest tak duZo rzeczy do zobaczenia, uslyszenia,
przeczytania, zrozumienia i przezycia. Praca, rodzina, przyjaciele - to wszystko bardzo duzo
daje, ale i powoduje, Ze bardzo duzo musimy da¢ od siebie. Wiekszos¢ czytelnikéw tego
newslettera jest w na tyle dobrej sytuacji Zyciowej, Ze doskonale zna wyzwanie pt. ,tak duzo
mozliwosci" a ,tak mato czasu". Jednym ze sposobdw na sprostanie temu wyzwaniu - zar6wno
w przypadku jednostki, jak i przedsiebiorstw - jest taczenie wielu rzeczy. Tak wiasnie zrobita
grupa przedstawicieli kadry zarzadzajacej BSB-Industri w Gdansku w dniach 18 i 19 stycznia
2017 r. Przez te dwa dni udato sie wygospodarowal czas na przedstawienie informacji od
kierownictwa, szkolenie w zakresie CBI, polska historie, networking i inspirujaca wizyte w
firmie.

Pierwszego dnia baze stanowil przyjazny, rodzinny hotel ,Trzy Stawy" na obrzezach Gdan-
ska. CEO Teddy Norsgaard Jgrgensen i dwaj wiasciciele Bjarne Elneff oraz Benny Elneff
przedstawili grupie przedstawicieli kadry zarzadzajacej BSB najwazniejsze informacje dotyczace
przesztosci spotki, jej obecnej sytuacji, jak réwniez wizji i planéw spo6tki na przysztosé.
Nastepnie grupa wzieta udziat w szkoleniu z zakresu CBI przeprowadzonego przez
wewnetrznych i zewnetrznych ekspertéw - Marcina Foksa i oddelegowanego sprawozdawce.

Dzien zwienczylo zwiedzanie z przewodnikiem Europejskiego Centrum Solidarnosci,
ktore wiasnie zostato uhonorowane Nagroda Muzealng 2016 Rady Europy. Centrum opowiada
niezwykta, a jednoczesnie prawdziwa historie o tym, w jaki sposéb ruch spoteczny pokierowat
»change management proces"”, ktéry - z Gdanskiem jako centrum - na przetomie jednej dekady
zmienit historie powszechng, doprowadzit do upadku imperium i pierwszych, wolnych
wyboréw w Europie Wschodniej po Il wojnie §wiatowej. P6Zniej cata grupa udata sie na piesza
wycieczke po centrum Gdanska, ktére mimo mroZnej, zimowej pogody opowiedziato historie
miasta, ktore przez stulecia - nie tylko przez kilka burzliwych lat w latach osiemdziesigtych -
byto miastem cieptym i pelnym Zycia. Zwieficzeniem pierwszego dnia byta polska kolacja, ktéra
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ucieszyta obcokrajowcdw, ktorzy znali polska kuchnie i zaskoczyta tych, ktérzy spréobowali jej
po raz pierwszy. Jedzenie i napoje byty — krotko méwiac - doskonate.

Drugi dzien poswiecono na wyjazd do DOVISTA Polska. Spétka miesci sie w odlegtosci po6t
godziny jazdy od Gdanska. Firma produkuje wysokiej jakosci okna i drzwi na rynki
poinocnoeuropejskie dla VELFAC i Rationel. Spotkanie rozpoczal dyrektor zarzadzajacy
z dyrektorem finansowym. Opowiedzieli oni o przedsiebiorstwie i organizacji w stanie
dynamicznego rozwoju i wzrostu. W chwili obecnej firma zatrudnia ponad 2000 pracownikéw
i nieustannie podejmuje liczne dziatania optymalizujace ukierunkowane na dalsze ulepszanie
skadinad dobrych produktéw i proceséw.

W ciagu dnia mieliSmy okazje spotkac sie z r6znymi przedstawicielami kadry zarzadzaja-
cej i pracownikami, ktérzy w bardzo konkretnych stowach i z ogromnym zaangazowaniem
opowiedzieli nam o tym, w jaki sposéb kazdy z nich uczestniczy w dziataniach optymalizujacych
podejmowanych w ramach programu o nazwie ,Living Future Excellence". Wsrod
przemawiajacych byt FutEx Manager, ktéry opowiedziatl o systemach i szkoleniach, menadzer
ds. jakosci, ktéry zaprezentowat, w jaki sposéb FutEx i jakos¢ idg w parze oraz menadzer
fabryki, ktéremu udaje sie w bardzo profesjonalny, merytorycznie zaawansowany sposéb
kierowac organizacjg i procesami i ktéremu udato sie je rozwinac¢.

Jeszcze raz pragniemy podziekowac firmie DOVISTA za go$cinnos¢ i za to, ze w sposob
otwarty i szczery podzielita sie z nami nie tylko ogromnymi sukcesami, ale réwniez
eksperymentami, btedami i procesami nauki. Swiadczy to wyraznie o tym, ze jest to firma
mogaca stawac w szranki z najlepszymi przedstawicielami europejskiego przemystu, a ponadto
firma, ktéra ,ma apetyt na wiecej”.

Przez te dwa, intensywne dni kierownictwo BSB-Industri zapoznato sie z celami i kierunkami
BSB, wzieto udziat w treningu CBI, poznato zarys historii Polski i odwiedzito odnoszaca sukcesy
spotke DOVISTA. Podczas wizyty zdolni cztonkowie kadr zarzadzajacych nawigzali szereg
znajomosci.

Za dwa tygodnie CEO BSB-Industry Teddy Nordsgaard J@rgensen i menadzer ds. CBI i
kontroli jakosci Marcin Foks spotkaja sie, by porozmawia¢ z kazdym z uczestnikéow
z ramienia BSB. Kazdy z kierownikéw opowie o tym, co wyniost z wizyty i czego bedzie chciat
dokona¢ poprzez konkretne dziatania i ulepszenia w swoim dniu codziennym w nadchodzacych
tygodniach i miesigcach.

Przez te dwa dni po raz kolejny utwierdzitem sie w przekonaniu, Ze zaréwno polskie spoteczen-
stwo, jak i polska gospodarka majg wyjatkow3 site przebicia - tak, bez watpienia mozna nazwacé
ja ,$wiatowej klasy". Dzisiejsza Polska naprawde jest krajem wartym odwiedzenia.

Jak pewnie wszyscy czytelnicy wiedza, Polska zmaga sie z kryzysem politycznym. Patrzac
z perspektywy chtodnego, postronnego obserwatora trzeba jednak stwierdzié, Ze na pewno uda
sie go przezwyciezy¢ - wystarczy spojrze¢ na to, co wcze$niej udato sie osiagna¢ zaréwno
krajowi, jak i jego obywatelom. Dzieki pokojowej, ukierunkowanej i ciezkiej pracy spoteczen-
stwu polskiemu udato sie - na przelomie zaledwie kilku dekad - obali¢ dyktature, dysfunkcyjny
system gospodarczy i imperium, budujagc w ich miejsce wolne, pokojowe idynamiczne
spoteczenstwo, ktore w chwili obecnej stanowi integralng czes¢ Europy. Czy kto$s odwazy sie
watpi¢ w to, Ze rowniez i obecny kryzys uda sie pokonac?
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