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Co roku, przez caty listopad Czechy w sposéb szczegélny promujq model Excellence. W catym kraju
organizowane sq seminaria i konferencje skierowane do czeskiego spoteczeristwa i Swiata biznesu.
Miesiqc wieniczy gala, podczas ktorej przedstawiciele wtadz paristwowych i organizacje nagradzajq
prace wtozonq przez najlepsze firmy i poszczegdlnych ludzi w zakresie i na rzecz promowania
jakosci i excellence. Gospodarzami sq prezydent kraju, premier i przewodniczqcy senatu. Gala
odbywa sie na zamku w Pradze. W tym roku zaproszono 500 gosci. 22 listopada przyznano ponad
40 wyrdznien i nagréd. New Future Formula zostata zaproszona przez czeskq organizacje
odnoszqcq ogromne sukcesy w zakresie promowania jakosci i excellence, ,Czech Society for Quality”,
ktérej udato sie przygotowacé grunt i stworzy¢ ruch spoteczny, jakiego nie stworzono jeszcze w
zadnym innym miejscu w Europie. Ponizej krétki reportaz z dnia, ktéry na zawsze pozostanie w
naszej pamieci.

New Future Formula przez lata pracowata nad tym, by model EFQM Business Excellence mégt
funkcjonowa¢ w konkretny, przyziemny sposéb, umozliwiajac zmiany i nieustanne osigganie
wynikéw jednocze$nie z cigglym doskonaleniem umiejetnosci pracownikéw i kadry zarzadzajacej
- a wszystko to zawsze z uSmiechem na twarzy. Okre$lamy to mianem CBI - Continuous Business
Improvement. Bardzo chetnie przyjmujemy zaproszenia do wyglaszania przeméwien w réznych
miejscach w Europie. Za kazdym razem, gdy dzielimy sie naszymi historiami i do§wiadczeniami,
uczymy sie czego$ nowego. Spotykamy zdolnych, inspirujacych ludzi.

Co roku w listopadzie czeskie ,Society for Quality” we wspoélpracy z szeregiem instytucji i firm
organizuje serie seminariow. W tym roku Ellen Gerdi Andersen z New Future Formula zostata
zaproszona jako jedna z przemawiajacych w dniu kulminacji: 22 listopada. Bylo to niezwykte
przezycie dla wszystkich. Bez watpienia pojecia takie jak ,yearly improvement rates”, ,cycles” i
»peoples movement” zainspirowaty stuchaczy do spojrzenia na wtasng prace w zakresie jakosci,
excellence i CBI z zupelnie nowej perspektywy.

W wydarzeniu udzial wzielo wiele waznych osobistosci czeskiego Zycia publicznego i
biznesu, ktoére uczestniczyly tez w wystawnej wieczornej gali w znanym praskim zamku
goérujacym nad miastem. Gospodarzami byli sam prezydent Czech, Milos Zeman, premier
Bohuslav Sobotka i przewodniczacy senatu Milan Stech. Honorowymi go$¢mi byli ludzie tworzacy
doskonatg jako$¢ i promujacy model excellence. Uznanie w stosunku do ich osiggnie¢ wyrazono
w subtelny, piekny i wytworny sposéb poprzez petne uznania przemoéwienia i nagrody, ktorych
wreczono ponad 40. Szefowie panstwa przekazali nagrody kadrze zarzadzajacej i pracownikom
wiodacych czeskich organizacji. Na scenie panowata atmosfera radosci z ponownego spotkania,
serdecznych usSciskow dtoni i pocatunkéw w policzek. Byly to cenne chwile, podczas ktérych
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tworzy sie silna sie¢ kontaktéw w calym czeskim biznesie. Ludzie sg otwarci i chetni wymienia¢
sie wiedza. To podstawa czeskiego ruchu spotecznego ukierunkowanego na excellence. Obecni na
sali goscie cieszyli sie razem z kazda, nagrodzona organizacja. Aplauz nie stabt przez caty wieczér,
nawet podczas wreczania nagréd ostatnim nagrodzonym, wchodzacym na scene po dtugim
wieczorze. Kontrast w stosunku do niezliczonej ilo$ci miatkich uroczysto$ci w branzy
rozrywkowej staro$Swieckiej Europy Zachodniej byt uderzajacy. Wartosciowa, elegancka i
niezwykle wytworna gala, stanowigca jednocze$nie ukton w kierunku merytokracji i sktadajaca
hotd dtugoterminowej, ogromnej pracy, jaka najczesSciej kryje sie za osigganymi przez
poszczegblne osoby lub organizacje wyjatkowymi wynikami, ktére przynosza korzysci reszcie
spoteczenstwa, zaré6wno w krétko-, jak i w dlugoterminowej perspektywie i s dla niej Zrédtem
inspiracji.

Punktem kulminacyjnym dnia byto oczywiscie ogtoszenie i wreczenie przez Milosa Zemana
Czeskiej Excellence Award, ktorg przyznano ,Miele Technika s.r.0”. Znany slogan Miele ,Immer
besser”, ,Zawsze lepiej”, nabrat tego wieczoru zupetnie nowego znaczenia. Moze powinni$my
sobie zyczy¢ nowej pralki od Miele Czechy w prezencie na Boze Narodzenie? Wydaje sie to
madrym zakupem.

Stowa podziekowania kierujemy do Petra Kotena, CEO duzej, dynamicznej, osiagajacej
ogromne sukcesy czeskiej organizacji dziatajacej w zakresie jakoSci i excellence. Dziekujemy za
cudowny dzien i wykwitny, niezapomniany wieczér. W taki dzien i wieczor jak 22 listopada
bardzo wyraZnie wida¢, o ile bardziej interesujaca i lepsza stata sie Europa na przetomie ostatnich
25 lat. To doskonata afirmacja Zycia i motywacja w czasach ogromnej niepewnosci i
wszechobecnego politycznego zamieszania.

Moze i my powinni$my , p6j$¢ czeska droga"? Budowac silne, inspirujace sieci, ktérych
najlepszych przedstawicieli bedziemy glosno i otwarcie chwali¢; przydzieli¢ politykom role
facylitatora i zaangazowac szanowanych artystow, ktorzy oprawia przemdwienia i uroczystosci
w piekng, inteligentng rame. To dziata motywujaco i wyznacza odpowiednie obszary
koncentracji! Podsumowujac, jesteSmy pod wrazeniem tego, czego dokonaty i dokonujg Czechy -
to europejski model do nasladowania.

Zamek i twierdza w Pradze »Sala hiszpariska”, w ktérej nagrody jakosci wre-
czat Prezydent, ministrowie i wiodqce osobistosci
ze Swiata biznesu
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Na gali pojawia sie prezydent Milos Zeman

CEO Petr Koten wrecza nagrode jakosci

Paristwa przedstawicielka rozkoszuje sie lampkg szampana
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